[image: image1.png]v

PRIFEE.IET.
——————————
NEKOMERCNI INTERNET NA SUMPERSKU [—





Informace pro nové členy sdružení SPKFree.Net

Kdo jsme?

Jsme otevřená skupina lidí, která buduje a vytváří počítačovou síť v Šumperku a okolí. Máme vizi, cíl a víme, jak je realizovat. Pojďte do toho s námi! Jsme občanské sdružení, které si buduje vlastní počítačovou síť. Většina z nás si chce občas zahrát nějakou tu PC hru, chce zabrouzdat po internetu nebo si od známých stáhnout nějaká data.
Měli bychom však jedno upozornění předem - tato síť vznikla v našem volném čase a děláme ji pro zábavu. Naším cílem není nějak profesionálně poskytovat Internet a vůbec ne včetně nadstandardních služeb (instalace, servis...). Naším cílem je vytvořit síť, kde budou platit naše pravidla - jak finanční, tak technická. 

Jak zaplatit vstupní poplatek a členské příspěvky?

Vstupní poplatek je jednorázová platba, která pomáhá udržet chod sdružení a také výstavbu nových připojení, pomohla i k realizace Vašeho připojení.

Vstupní poplatek prosím uhraďte do 7 dnů od připojení, pokud tak neučiníte, budete po 7 dnech odpojeni z počítačové sítě. 

Členský příspěvek je potřeba zaplatit nejpozději k poslednímu dni měsíce na další měsíc (například k 30.6. na červenec).  Doporučujeme nastavit si trvalý příkaz na danou částku nejlépe v období mezi 20. a 25. dnem v měsíci. Rovněž můžete provádět platby na delší období dopředu.

Pokud nezaplatíte včas, vystavujete se situaci, že budete odpojeni od sítě a zobrazí se na www stránkách upozornění, že nemáte zaplaceno. Pokud včas neuhradíte vzniklý dluh, je možné, že Vás na nejbližší schůzi rada vyloučí ze sdružení. Celý tento systém - práva a povinnosti člena - je popsán ve stanovách sdružení. 

Členský příspěvek je také možné zaplatit na pokladně - a to na ulici Uničovská 44,  v Šumperku v době od 9:00 do 11:00 a od 12:00 do 14:30 po domluvě na telefonu 608/551287. 

Číslo účtu: 1002663961 

Kód banky: 2700

Variabilní symbol Vám bude přidělen oblastním správcem a bude zobrazen na Vaší kartě.

(V případě ztráty či zapomenutí kontaktujte příslušného správce AP).

Jak se dozvím, že přišla platba v pořádku?

Na webových stránkách www.spkfree.cz se můžete přihlásit na svou kartu s informacemi. Tato karta je umístěna v Administraci. Na této kartě naleznete jak informace o placení, tak i Vaši IP adresu, přes které AP jste připojeni a jiné údaje. Členské příspěvky jsou připisovány pouze na základě variabilního symbolu, na jméno se nebere zřetel. Proto prosím vyplňte dobře variabilní symbol.

Co dělat, když se vyskytne problém?

V případě, že Vám nefunguje internet, pak nás po 2 h výpadku (2 h je náš reakční čas, kdy je možné, že to zachytíme a opravíme) kontaktujte. Je zřízena podpora, která je zde pro Vás v době od 9:00 do 11:00 a od 12:00 do 14:30, je to stálá služba na telefonu 608/551287, ICQ: 232-826-607 a emailu podpora@spkfree.cz a info@spkfree.cz, nebo se obraťte přímo na svého oblastního správce.

